Teilnahmebedingungen Fort- und Weiterbildung St. Vincenz-Kliniken GmbH St.Vincenz
Kliniken

Teilnahmebedingungen fiir Fort- und Weiterbildungen
der St. Vincenz-Kliniken GmbH

§1 Allgemeines

Mit der Anmeldung gelten die vorliegenden Teilnahmebedingungen der St. Vincenz-Kliniken
GmbH.

(1) Die vorliegenden Teilnahmebedingungen gelten fiir alle unsere Geschaftsbeziehungen im
Rahmen von Trainingsdienstleistungen mit unseren Kunden (nachfolgend: , Kaufer®)

(2) Die Teilnahmebedingungen gelten insbesondere fir Vertrage (iber Dienstleistungen im
Rahmen der von uns angebotenen Trainings, Fortbildungen, Weiterbildungen und Seminare. (im
Folgenden auch: ,,Dienstleistungen”)

(3) Im Einzelfall getroffene, individuelle Vereinbarungen mit dem K&ufer (einschlieRlich
Nebenabreden, Ergidnzungen und Anderungen) haben in jedem Fall Vorrang vor diesen
Teilnahmebedingungen. Fir den Inhalt derartiger Vereinbarungen ist ein schriftlicher Vertrag bzw.
unsere schriftliche Bestatigung malRgebend.

(4) Rechtserhebliche Erklarungen und Anzeigen, die nach Vertragsschluss vom Kaufer uns
gegeniber abzugeben sind (z B. Fristsetzungen, Mangelanzeigen, Erklarung von Ricktritt oder
Minderung), bediirfen zu ihrer Wirksamkeit der Schriftform.

(5) Hinweise auf die Geltung gesetzlicher Vorschriften haben nur klarstellende Bedeutung. Auch
ohne eine derartige Klarstellung gelten daher die gesetzlichen Vorschriften, soweit sie in diesen
AGB nicht unmittelbar abgedndert oder ausdriicklich ausgeschlossen werden.

§2 Anmeldung und Vertragsabschluss

(1) Die Bestellung der Dienstleistung Gber Onlineanmeldung oder Mail durch den Kaufer gilt als
verbindliches Vertragsangebot. Sofern sich aus der Bestellung nichts anderes ergibt, sind wir
berechtigt, dieses Vertragsangebot innerhalb von 10 Tagen nach seinem Zugang bei uns
anzunehmen.

(2) Die Annahme wird schriftlich (z. B. durch Buchungsbestatigung) an den Kaufer erklart.

§3 Kurstermine und Kursausfille

(1) Die Kurstermine werden auf unserer Homepage bekanntgegeben.

(2) Sofern wir verbindliche Kurstermine aus Griinden, die wir nicht zu vertreten haben, nicht
einhalten kdnnen (Nichtverfligbarkeit der Leistung), werden wir den Kaufer hierliber unverziglich
informieren und gleichzeitig die voraussichtlichen, neuen Kurstermine mitteilen. Ist die Leistung
auch innerhalb der neuen Lieferfrist nicht verfligbar, sind wir berechtigt, ganz oder teilweise vom
Vertrag zurickzutreten.

(3) Die St. Vincenz-Kliniken GmbH behalten sich das Recht vor, bei Nichterreichen der
Mindestteilnehmerzahl  oder  kurzfristiger ~ Erkrankung des Dozenten, Fort- und
Weiterbildungsangebote kurzfristig abzusagen. Die St. Vincenz-Kliniken GmbH werden dem Kaufer
einen Ersatztermin anbieten. Ist die Teilnahme am angebotenen Ersatztermin fir den Kaufer nicht
moglich, werden etwaige gezahlte Kursgebiihren zurlickerstattet.

Weitere Anspriiche bestehen nicht.
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(4) Die Rechte des Kaufers gern. § 8 dieser AGB und unsere gesetzlichen Rechte insbesondere bei
einem Ausschluss der Leistungspflicht (z.B. aufgrund Unmoglichkeit oder Unzumutbarkeit der
Leistung und/oder Nacherflllung) bleiben unberiihrt.

(5) Die Anmeldungen werden in der Reihenfolge des Eingangs berlicksichtigt.

(6) Ein Anspruch auf einen Platz als Teilnehmer besteht nicht

§4 Preise und Zahlungsbedingungen

(1) Sofern im Einzelfall nichts anderes vereinbart ist, gelten unsere jeweils zum Zeitpunkt des
Vertragsschlusses aktuellen ausgewiesenen Preise.

(2) Die Kursgebihr ist fallig und zu zahlen innerhalb der vereinbarten Zahlungsfrist auf der
Rechnung.

Eine Kostenlibernahme z.B. durch den Arbeitgeber ist im Buchungsformular anzugeben. Wird eine
Kostenlibernahme durch den Arbeitgeber ausgewahlt erfolgt die Rechnungsstellung an den
Arbeitgeber. Verweigert dieser die Zahlung wird die Rechnung dem Endkunden zugestellt.

(3) Nimmt der Kdufer ohne vorherige Stornierung/Umbuchung gemaR §5 die Dienstleistung nicht
wahr, behalten sich die St. Vincenz-Kliniken GmbH vor die Kursgebihr in Rechnung zu stellen.
Bereits geleistete Zahlungen werden nicht riickerstattet.

(4) Mit Ablauf vorstehender Zahlungsfrist kommt der Kaufer in Verzug. Der Kaufpreis ist wahrend
des Verzugs zum jeweils geltenden gesetzlichen Verzugszinssatz zu verzinsen. Wir behalten uns die
Geltendmachung eines weitergehenden Verzugsschadens vor. Gegenliber Kaufleuten bleibt unser
Anspruch auf den kaufmannischen Falligkeitszins (§ 353 HGB) unberihrt.

(5) Wird nach Abschluss des Vertrags erkennbar. dass unser Anspruch auf den Kaufpreis durch
mangelnde Leistungsfahigkeit des Kdufers gefahrdet wird (z. B. durch Antrag auf Er6ffnung eines
Insolvenzverfahrens), so sind wir nach den gesetzlichen Vorschriften zur Leistungsverweigerung
und — gegebenenfalls nach Fristsetzung — zum Riicktritt vom Vertrag berechtigt (§ 321 BGB). Die
gesetzlichen Regelungen lber die Entbehrlichkeit der Fristsetzung bleiben unberihrt.

§5 Umbuchung, Stornierung und Rickerstattung

(1) Eine Umbuchung oder Stornierung durch den Kunden hat schriftlich zu erfolgen.

(2) Eine Umbuchung ist bis 20 Werktage vor Veranstaltungsbeginn maoglich. Hierfir wird eine
Bearbeitungsgebihr von 30,00 € erhoben.

(3) Bei einer Stornierung, welche der Kaufer zu vertreten hat welche

a) bis 20 Werktage vor Kursbeginn erfolgt, erstatten wir 50% der entstandenen Kursgebiihren.

b) innerhalb von weniger als 20 Werktagen bis Kursbeginn findet keine Erstattung der
Kursgebiihren statt.

(4) Wir behalten uns das Recht vor, Teilnehmer die die Voraussetzungen zu Teilnahme am
Lehrgang nicht erfiillen, vom Lehrgang auszuschlieen In diesem Falle erfolgt eine Riickerstattung
des Lehrgangsbeitrages unter Abzug einer Bearbeitungsgebiihr von 30,00 €.

(5) Teilnehmer, die den Lehrgang storen, kénnen von der Lehrgangsleitung von der weiteren
Teilnahme ausgeschlossen werden. In diesem Fall erfolgt keine Erstattung der Lehrgangsgebihr.
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§6 Mangelanspriiche des Kaufers

(1) Far die Rechte des Kaufers bei Sach- und Rechtsmangeln gelten die gesetzlichen Vorschriften,
soweit im nachfolgenden nichts anderes bestimmt ist.

§7 Hausordnung und Haftung

Die Teilnehmenden verpflichten sich zur Beachtung der Hausordnung. Die St. Vincenz-Kliniken
GmbH haftet nicht flir Diebstahl, Beschadigungen oder Verlust mitgebrachter Sachen. Es wird
keine Haftung fiir Schaden, die von oder durch andere Teilnehmende verursacht werden,
Ubernommen. Fir die Rechte der teilnehmenden Person bei Sach- und Rechtsmangeln gelten die
gesetzlichen Vorschriften, soweit im nachfolgenden nichts anderes bestimmt ist. Fiir Schaden, die
an anderen Rechtsgitern als dem Leben, Korper oder Gesundheit entstehen, ist die Haftung
ausgeschlossen, soweit die Schaden nicht auf vorsatzlichem oder grob fahrlassigem Verhalten der
St. Vincenz-Kliniken GmbH, eine von deren gesetzlichen Vertreterinnen oder eine von deren
Erfillungsgehilfinnen beruhen und das Verhalten auch keine Verletzung von vertragswesentlichen
Pflichten ist. Wesentliche Vertragspflichten sind solche Pflichten, deren Erfillung die
ordnungsgemalle Durchflihrung des Vertrages Uberhaupt erst ermoglicht und auf deren
Einhaltung die teilnehmende Person regelmaRig vertrauen darf. Dieser Haftungsausschuss gilt
nicht, soweit Anspriiche nach dem Produkthaftungsrecht betroffen sind, ein Mangel arglistig
verschwiegen wurde oder eine Beschaffungsgarantie ibernommen wurde.

§8 Urheberrecht

Die Arbeitsunterlagen sind urheberrechtlich geschiitzt und diirfen nicht —auch nicht auszugsweise
— ohne schriftliche Einwilligung der St. Vincenz-Kliniken GmbH und der jeweiligen referierenden
Person vervielfaltigt oder gewerblich genutzt werden. Samtliche Unterlagen sind nur fir den
personlichen Gebrauch der teilnehmenden Person bestimmt. Die St. Vincenz-Kliniken GmbH
Ubernimmt keine Haftung fir die Inhalte der Bildungsangebote oder der begleitenden
Arbeitsunterlagen, sofern kein vorsatzliches oder grob fahrldssiges Verschulden des
Unternehmens oder eines seiner Erflillungsgehilfinnen vorliegt.

§9 Datenschutz

(1) Durch die Anmeldung erklart sich der Kdufer mit der elektronischen Datenverarbeitung der
personenbezogenen Daten fiir Zwecke der Lehrgangsdurchfiihrung einverstanden

(2) Alle weiteren Informationen zur Datenverarbeitung und die aktuell giltige Fassung der
Datenschutzerklarung finden Sie unter: www.vincenz.de/datenschutzerklaerung

§10 Rechtswahl und Gerichtsstand

(1) Fur diese Teilnahmebedingungen und alle Rechtsbeziehungen zwischen uns und dem Kaufer gilt
das Recht der Bundesrepublik Deutschland unter Ausschluss internationalen Einheitsrechts.

(2) Ist der Kaufer Kaufmanni. S. d. Handelsgesetzbuchs, juristische Person des 6ffentlichen Rechts oder
ein offentlich-rechtliches Sondervermégen, ist ausschlieRlicher — auch internationaler — Gerichtsstand
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fur alle sich aus dem Vertragsverhaltnis unmittelbar oder mittelbar ergebenden Streitigkeiten unser
Geschaftssitz in Paderborn. Wir sind jedoch auch berechtigt. Klage am allgemeinen Gerichtsstand des
Kaufers zu erheben.

§11 Salvatorische Klausel

Sollten einzelne Bestimmungen dieses Vertrages unwirksam oder undurchfiihrbar sein oder nach
Vertragsschluss unwirksam oder undurchfiihrbar werden, bleibt davon die Wirksamkeit des Vertrages
im Ubrigen unberiihrt. An die Stelle der unwirksamen oder undurchfiihrbaren Bestimmung soll
diejenige wirksame und durchfiihrbare Regelung treten, deren Wirkungen der wirtschaftlichen
Zielsetzung am nachsten kommen, die die Vertragsparteien mit der unwirksamen bzw.
undurchfiihrbaren Bestimmung verfolgt haben. Die vorstehenden Bestimmungen gelten entsprechend
fur den Fall. dass sich der Vertrag als lickenhaft erweist.
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Widerrufsbelehrung
Widerrufsrecht

Sie haben das Recht, binnen vierzehn Tagen ohne Angabe von Griinden diesen Vertrag zu widerrufen.
Die Widerrufsfrist betrdgt vierzehn Tage ab dem Tag des Vertragsabschlusses.
Um lhr Widerrufsrecht auszutiben, missen Sie uns

St. Vincenz-Kliniken GmbH

Fort- und Weiterbildung

Am Busdorf 2

33098 Paderborn
Fort-und-Weiterbildung@vincenz.de

mittels einer eindeutigen Erklarung (z. B. ein mit der Post versandter Brief oder E-Mail) tber lhren
Entschluss, diesen Vertrag zu widerrufen, informieren. Sie konnen dafiir das beigefligte Muster-
Widerrufsformular verwenden, das jedoch nicht vorgeschrieben ist. Zur Wahrung der Widerrufsfrist
reicht es aus, dass Sie die Mitteilung lber die Ausibung des Widerrufsrechts vor Ablauf der
Widerrufsfrist absenden.

Folgen des Widerrufs

Wenn Sie diesen Vertrag widerrufen, haben wir lhnen alle Zahlungen, die wir von Ihnen erhalten haben
unverziglich und spatestens binnen vierzehn Tagen ab dem Tag zurlickzuzahlen, an dem die Mitteilung
Uber lhren Widerruf dieses Vertrags bei uns eingegangen ist. Fiir diese Rickzahlung verwenden wir
dasselbe Zahlungsmittel, das Sie bei der urspriinglichen Transaktion eingesetzt haben, es sei denn, mit
lhnen wurde ausdriicklich etwas anderes vereinbart; in keinem Fall werden lhnen wegen dieser
Rickzahlung Entgelte berechnet.

Beginn der Dienstleistung vor dem Ende der Widerrufsfrist

Haben Sie verlangt, dass die Dienstleistungen wahrend der Widerrufsfrist beginnen sollen, so haben
Sie uns einen angemessenen Betrag zu zahlen, der dem Anteil der bis zu dem Zeitpunkt, zu dem Sie
uns von der Ausiibung des Widerrufsrechts hinsichtlich dieses Vertrags unterrichten, bereits
erbrachten Dienstleistungen im Vergleich zum Gesamtumfang der im Vertrag vorgesehenen
Dienstleistungen entspricht.
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